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 Carta Compromiso  
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Perfil de la Empresa  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Perfil de la Empresa  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Perfil de la Empresa  

 

Certificación OEA 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Derechos de los Humanos   

Principio 1 : Las empresas deben apoyar y respetar la protección de los derechos humanos 

proclamados internacionalmente 

Principio 2 : Asegurarse de que no sean cómplices de abusos contra los 

derechos humanos. 

https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-1
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-2


 

 

 

Señalamientos para protección y seguridad 

 

 

 

  

 

 

Garantizar que a los trabajadores se les proporcionen instalaciones de trabajo seguras, 

adecuadas e higiénicas. 

Derechos Humanos  

 



 

Bardas perimetrales y controles de acceso 

  

Circuito cerrado de TV y detectores de humo 

  

 

 

Derechos Humanos  

 



 

 

Extintores  

 

Botiquines 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Derechos Humanos  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Derechos Humanos  

 

Cada cierto periodo en cumplimiento a nuestra certificación OEA, se programa una capacitación a los 

colaboradores de cada una de nuestras oficinas, sobre el plan de contingencia de detección de paquetes 

sospechosos y/o contaminados. 



 

 

 

 

 

Derivado del brote de enfermedad por coronavirus (COVID-19), se envió un comunicado a nuestros clientes 

informando las medidas de prevención. 

El mes de marzo 2020 se llevaron a cabo las actividades laborares a través del home office. 

Derechos Humanos  

 



 

Campaña a clientes de " Quédate en casa" en redes sociales y en comunicados para evitar 

la propagación del COVID-19  

 

 

 

 

Medidas Higiénicas en las Oficinas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dentro de las instalaciones se colocaron el gel antibacterial, tapete sanitizante, termómetro de 

temperatura. 

Derechos Humanos  

 



 

 

 

 Concientización del COVID-19 

 

 

 

 

 

 

 

Derechos Humanos  

 



 

 

Concientización del COVID-19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Derechos Humanos  

 

Se comparte Información con los colaboradores a través de correos electrónicos. 

 



 

 

 

Concientización del COVID-19 

 

Derechos Humanos  

 

concientización con nuestros clientes a través de nuestra firma de correo electrónico: 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Derechos Humanos  

 

Se mantiene actualizado al personal a través de correos electrónicos respecto a las nuevas 

medidas aplicables al estado de Querétaro. 

 

 



 

  

  

Código de Ética de Valverde Internacional 

Punto 2. Nuestros Colaboradores  

 

Derechos Humanos  

 

Proteger a los trabajadores de acosos en el lugar de trabajo, lo que incluye acoso físico, verbal, sexual 

o psicológico, abuso o amenazas. 



 

 

 

 

 

Derechos Humanos  

 

Código de Ética: Nuestros Colaboradores 



 

  

 

 

 

 

Derechos Humanos  

 

Código de Ética: Nuestros Colaboradores 



 

 

 

 

 

Derechos Humanos  

 

Código de Ética: Nuestros Colaboradores 



 

 

La empresa cuenta con señalamientos de Alto Voltaje en los lugares correspondientes, 

para que el personal considere la precaución. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Derechos Humanos  

 

Tomar medidas para eliminar los ingredientes, diseños, defectos o efectos secundarios que 
podrían dañar o amenazar la vida humana y la salud durante la fabricación, utilización o 
eliminación de productos.  
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Trabajo 

Principio 3 : Las empresas deben defender la libertad de asociación y el 

reconocimiento efectivo del derecho a la negociación colectiva; 

Principio 4 : la eliminación de todas las formas de trabajo forzoso u 

obligatorio; 

Principio 5 : la abolición efectiva del trabajo infantil 

Principio 6 : la eliminación de la discriminación en materia de empleo y 

ocupación. 

https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-3
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-4
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-5
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-6


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Código de Ética de Valverde Internacional 

Punto 7. La generación y conservación de empleo 

 

Trabajo 

 

Garantizar que la empresa no participe en ninguna forma de prácticas laborales forzadas u obligadas 

Cumplir con los estándares mínimos de salario.  

Cumplir con los estándares mínimos de salario.  

Los salarios mínimos de Valverde Internacional están por encima de los estándares nacionales. 

De los 80 colaboradores de Valverde Internacional, un empleado tiene el 2.5 veces el salario mínimo 

vigente SMV, el resto es de mayor a 3 veces el SMV. 

La empresa cuenta con descriptivos de 
puesto de todos sus colaboradores, 
asimismo se encuentran en una pagina 
interna de Valverde Internacional 
¨Intranet¨, para hacer de su 
conocimiento cuáles son sus funciones 
que debe cumplir según su puesto. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Medio Ambiente 

Principio 7 : Las empresas deben apoyar un enfoque de precaución ante 

los desafíos ambientales; 

Principio 8 : emprender iniciativas para promover una mayor 

responsabilidad ambiental; y 

Principio 9 : fomentar el desarrollo y la difusión de tecnologías respetuosas con 

el medio ambiente. 

Principio 7 : Las empresas deben apoyar un enfoque de precaución ante 

los desafíos ambientales; 

https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-7
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-8
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-9
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-7


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Derivado de la pandemia por la enfermedad coronavirus (COVID-19), no se llevaron a cabo actividades ya que 

el personal se encuentra en Home office, sin embargo, estamos trabajando en el plan de trabajo respecto a las 

actividades que se aplicarán y/o se darán seguimiento para el retorno a la oficina. 

Como son: 

1. Difundir campañas sobre la importancia de ahorro de 

energía, agua y papel. 

2.  Revisar que se encuentren en buen estado y si es necesario 

cambiar las tarjetas con mensajes, del ahorro de energía, 

papel y agua. 

3. Dar seguimiento a la recolección y Clasificación del papel 

4. Campaña 3R Reciclaje de basura 

5. Contenedor artesanal de Tapitas Recicladas y PET 

Medio Ambiente 

 



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Anticorrupción 

Principio 10 : Las empresas deben trabajar contra la corrupción 

en todas sus formas, incluidas la extorsión y el soborno. 

https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-10
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Código de Ética de Valverde Internacional 

Nuestros clientes. 

 

Nuestros Colaboradores 

 

Anticorrupción 

 

Evaluar el riesgo de la corrupción al hacer negocios.  
 

El área de ventas en cumplimiento a la certificación OEA, cuenta con un 

procedimiento de Generación de Demanda que consiste en filtrar y 

verificar si el perfil del candidato es confiable de acuerdo con el segmento 

meta, basándonos en nuestra Regla de Negocio 

 Mencionar las palabras “anticorrupción” y/o “comportamiento ético” en los contratos con socios 
comerciales.  
 



 

 

Nuestros proveedores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anticorrupción 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Medición de Resultados  



 

 

 

 

Medición  de Resultados 

 

Datos demográficos de la gerencia y los empleados desglosados según los factores de diversidad 
(por ejemplo, sexo, origen étnico, edad, etc.). 
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Gerente Coordinador Ejecutivo Auxiliar Analista

Hombre Mujer

Tasa de enfermedades, lesiones y absentismo laboral.  

En el año 2020 no se reporto ningún colaborador, lesionado o que obtuviera una enfermedad dentro 
de las instalaciones. 
 
En marzo del presente año, se llevo a cabo las actividades en Home Office para asegurar a nuestros 
colaboradores del contagio por el virus COVID-19, hasta el momento no se ha reportado algún 
colaborador con el virus. 
 

Porcentaje de materiales reciclados.  

Derivado de las actividades que se realizan a través de Home Office, no se llevo a cabo el material 
reciclado, sin embargo al retorno a las oficinas se dará seguimiento a esta actividad. 


